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DER FUHRENDE SPEZIALVERSANDHANDLER
R SESCHFTSNUSSTHTTUN UNTERNEHMENSERFOLG
B2B-KUNDEN IN EUROPA, UMSATZ IN EURD LANGFRISTIG SICH ERN

NORDAMERIKA UND ASIEN

5 MIO. 9 8 U MIO. - > > Wir wollen der weltweit fiihrende Spezialversandhandler
fiir Geschaftsausstattung werden und bis 2016 Vorbild unserer
[=]: MITARBEITER PRODUKTE Branche in Sachen Nachhaltigkeit sein.
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# 3 | STRATEGIE

NACHHALTIGKEIT ALS INTEGRALER
BESTANDTEIL VERANTWORTUNGSVOLLEN
UNTERNEHMERISCHEN HANDELNS

— —> —> Bei TAKKT gehort es von jeher zur unternehmerischen Tradition, mit allen Ressourcen
moglichst schonend zu wirtschaften. Wir verstehen Nachhaltigkeit als die langfristige Balance
zwischen wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Belangen.

— Mit ,Sustainable Corporate Responsibility”, kurz
SCORE, haben wir ein konzernweites Programm
etabliert, um Nachhaltigkeit strukturell und inhalt-
lich im Unternehmen zu verankern. So kdnnen wir
MaRRnahmen Uber alle Ebenen und Sparten hinweg
im Tagesgeschaft umsetzen und steuern.

ren wir uns flr die Belange unserer Mitarbeiter
und jene unserer gesellschaftlichen Umfelder.

— Bei der Entwicklung der TAKKT-Nachhaltigkeits-
strategie haben wir sechs zentrale Handlungs-
felder identifiziert: Einkauf, Marketing, Logistik,
Ressourcen & Klima, Mitarbeiter und Gesell-

# 4 | HIGHLIGHTS 2014

Geleitet von den Grundsatzen der Nachhaltigkeit
setzen wir uns in unserem Kerngeschaft aktiv fiir
Klima- und Umweltschutz ein und tibernehmen
Verantwortung fiir unsere Produkte — im Einkauf,
im Marketing und in der Logistik. Ebenso engagie-

schaft. Sie leiten sich ab aus unseren lang-
fristigen strategischen Zielen, der laufenden
Bewertung aller Geschéaftsprozesse sowie den
Erwartungen und Anforderungen unserer
Stakeholder.

~GEMEINSAM MIT .WIR HABEN UNS IN .NACHHALTIGES
UNSEREN GESCHAFTS- ALLEN HANDLUNGS- HANDELN ERFORDERT
PARTNERN WOLLEN WIR FELDERN KLARE ZIELE ENGAGEMENT. ALS
NACHHALTIGES HAN- GESETZT UND MASS- FUHRUNGSKRAFTE SIND
DELN UBER DIE GESAMTE NAHMEN EINGELEITET, WIR IN DER VERANT-
LIEFERKETTE HINWEG UM TAKKT NOCH NACH- WORTUNG, ALS VOR-
SICHERSTELLEN.” HALTIGER ZU MACHEN.” BILDER VORANZUGEHEN."

DIRK LESSING

FELIX ZIMMERMANN
VORSTAND VORSITZENDER DES VORSTANDS, CEO

CLAUDE TOMASZEWSKI
VORSTAND, CFO

# 6 | INNOVATIVE KOMMUNIKATION

NACHHALTIG BERICHTEN

Mit dec Kombination aus Peint und Online geht TAKKT beim
Nachhaltigkeitsbericht 2014 einen neuen Weg: Der Nachhal-
tigkeitsbericht ist in gedcuckter Foecm ech&ltlich sowie im
Intecnet abrufbar. Auf einec eigenen Website finden sich
umfassende Detailinformationen, die iber die kompakte
Dacstellung im Peintbericht hinausgehen. TAKKT ecméglicht
es somit seinen Stakeholdern, zielgerichtet genau die Infocr-
mationen zu echalten, die fiir sie besonders relevant sind.

- www.takkt.de/nb2014

GLOBAL COMPACT

Seit Anfang 2012 ist TAKKT aktiver Unterstitzer der
Global Compact Initiative der Vereinten Nationen und
vecpflichtet sich hiecmit univecsellen Nachhaltigkeits-
peinzipien. Mit dem umfassenden Nachhaltigkeitsbericht
2014 hat TAKKT als eines von wenigen deutschen Untec-
nehmen das ,Advanced Level® des Global Compact ecrceicht.
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CARBON DISCLOSURE PROJECT (CDP)

TAKKT nimmt seit 2008 ecfolgreich am Carcbon Disclosuce
Project (CDP) teil. Im Becichtsjahe belegt TAKKT im
Disclosure Scoce, der die Transpacenz dec Klimabericht-
ecstattung bewectet, ecneut eine sehe gute Position.
Mit 76 von insgesamt 100 mdglichen Punkten liegt TAKKT
deutlich bec dem SDAX-Ducchschnitt von 52 Punkten.
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NACHHALTIGKEITSBERICHT NACH GRI

Seit 2012 vecoffentlicht TAKKT Nachhaltigkeitsbecrichte,
die nach den intecnationalen Standards der Global
Reporting Initiative (GRI) ecstellt wecden. Im Nach-
haltigkeitsbecicht 2014 wucde die aktualisiecte Leitlinie
zue Nachhaltigkeitsbecichtecstattung GRI-G4 ecstmals
berlicksichtigt. Als eines dec ersten deutschen Untec-
nehmen befindet sich TAKKT dabei auf dem Anwendungsniveau
»,G4 Comprehensive®.

—> www.takkt.de/nachhaltigkeitsbecichte.html
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#5 ‘ HANDLUNGSFELDER

EINKAUF

\'/ Liefecantenentwicklungsprogeamm Nachhaltigkeit

wurde auf zusdtzliche Lieferanten bei
L4 KAISER+KRAFT ausgeweitet und in weiteren
Konzecngesellschaften eingefihet.

MARKETING
\'/ Das Papier fir unsece Kataloge und andece Print-
o medien stammt mittlecweile fast ausschlieBlich

aus zertifizierten Quellen.

LOGISTIK
' Einfiheung klimaneutraler Stickgutlieferungen fic
Lager- und Streckenliefecungen in Deutschland.

ratioform startet klimaneutralen Paketversand in
zwel europédischen L&ndecn.

RESSOURCEN & KLIMA

LEED Silver Zectifizierung (Leadership in Energy
and Enviconmental Design) am Stammsitz von HUBERT

in den USA.

MITARBEITER

Aufbau eines Mentocenprogeamms.

Ein systematisches Einacbeitungsprogeamm wucde
bei deutschen Gesellschaften implementiert.

GESELLSCHAFT

Mitacbeiter von NBF und HUBERT haben mit
mehcecen Geuppen an verschiedenen Spendenldufen
teilgenommen.
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Anteil der
zectifiziecten Liefecanten

ZIEL 2016:10 %

STATUS 2014: 1,9 %
STATUS 2013: PILOTPROJEKT

Anteil des Einkaufsvolumens

von zectifizierten Lieferanten

ZIEL 2016: 50 %

STATUS 2014: 23,7 %
STATUS 2013: PILOTPROJEKT

Umsatz mit nachhaltigen
(,getnen®) Produkten

ZIEL 2016:10 %

STATUS 2014: 6,6 %

STATUS 2013: 4.4 %
STATUS 2011: 1,7 %
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MARKETING
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Anteil E-Commerce
am Auftragseingang

ZIEL 2016: 40 %

STATUS 2014: 30,1 %

STATUS 2013: 28,0 %
STATUS 2011: 21,3 %

Papiecverbrauch
pco Mio.€ Umsatz
(t/Mio.€)

ZIEL 2016: 22,7

STATUS 2014: 20,8

STATUS 2013: 24,9
STATUS 2011: 34,9

C0,-Emissionen/
Kilogroamm
Papiecwerbemittel
(kg €0,/ kg Papier)
ZIEL 2016: 1,41

STATUS 2014: 1,80

STATUS 2013: 1,56
STATUS 2011: 2,35

Anteil Wecbemittel aus
FSC-/PEFC-Papiecen

ZIEL 2016: 100 %

STATUS 2014: 95,3 %

STATUS 2013: 88,5 %
STATUS 2011: 57,0 %
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Angebot CO,-kompensiecter
Versandwege

ZIEL 2016:

ANGEBOT FUR PAKET- UND STUCKGUTLIEFERUNGEN

STATUS 2014:

ZUSATZLICH ZUM KLIMANEUTRALEN PAKETVERSAND IN EUROPA WURDEN
KLIMANEUTRALE STUCKGUTLIEFERUNGEN IN DEUTSCHLAND EINGEFUHRT

www.takkt.de/nachhaltigkeitsbecichte.html
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RESSOURCEN & KLIMA

-

Klimabilanzen fir wesentliche
Gesellschaften

ZIEL 2016: 10

STATUS 2014:7

STATUS 2013: 7
STATUS 2011: 1

Umweltmanagementsysteme fir
wesentliche Gesellschaften

ZIEL 2016: 7

STATUS 2014: 1

STATUS 2013: 1
STATUS 2011:1

Enecgieverbrauch an DE-/
US-Standocten auf Basis
Standocte 2011 (Tsd. Gigajoule)

ZIEL 2016: 97,7

STATUS 2014: 98,9

STATUS 2013: 106,5
STATUS 2011: 114,9

MITARBEITER

Talente gewinnen, férdecn, entwickeln

ZIEL 2016:

SYSTEMATISCHE PERSONALENTWICKLUNG

IN ALLEN SPARTEN IMPLEMENTIERT

STATUS 2014:

AUFBAU SYSTEMATISCHE PERSONALENTWICKLUNG IN GROSSTER SPARTE BEGONNEN

GESELLSCHAFT

Anteil der Mitarcbeiter mit der M8glichkeit dec
bezahlten Freistellung fir gesellschaftliches Engagement

ZIEL 2016: 30 %

STATUS 2014: 18,4 %

STATUS 2013: 8,5 %
STATUS 2011:5,9 %

Ducch zielgerichtetes & systematisches
Vocgehen wollen wir bis Ende 2016
in Bezug auf Nachhaltigkeit Vorbild
unsecer Branche wecden.

KONTAKT: critakkt.de

HINWEIS: Dieser Zwischenbericht wucde auf

100 % cecyceltem Papier,

das mit dem blauen Engel und dem EU-Ecolabel

zectifiziert ist, gedruckt.




